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彩虹 EDM 系统外网映射介绍

一、网络拓扑概念：

日常办公网络是通过路由器交换机交互通信，如果限制了外网连接则只能在局域

网内交互，异地协同的外网映射需要有公共网络支持才能与处于其他局域网的用

户交互通信。

二、彩虹系统登录方式：

彩虹系统是 C/S 架构，在局域网内是通过客户端设置固定的 IP+端口登录访问存

储数据的服务器；异地协同办公的电脑或 APP 移动端则需要设置所办理的宽带运

营商分配的公网 IP+端口进行访问，而局域网要能通过公网去访问是需要一定的

条件支持的。

三、映射条件：

方式一：路由器(固定的 IP) 方式二:内网穿透软件(固定的域名)

支持端口映射回流功能的路由器

固定的公网 IP

准备一款内网穿透软件(如花生壳，金万维)

需要根据需求购买带宽，端口等
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四、映射方式

1.方式一：路由器

1.1 具备固定的公网 IP：

通过百度查询 IP 地址所显示的则为公网 IP，固定的公网 IP 通常是专线宽带。

1.2 设置路由器端口映射（下面以飞鱼星为例(不同品牌设置不同)，支持端口映

射回流）

彩虹系统需要映射 3 个端口，9080，9180，9280 是系统默认的端口，建议映射

出去的端口和局域网内的保持一致。

1.3 设置电子仓

设置好路由器后，使用管理员账号登录彩虹客户端设置电子仓的网路配置。
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点击应用确定，映射成功则不会弹出任何提示，表示成功；

通过公网 IP+端口也能测试网络是否设置成功：
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如弹出下图则表示未映射成功，需要检查路由映射和端口开放情况再进行设置：

成功后，通过公网 IP 加端口就可以登陆了：
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注意：

动态的公网 IP 是会随时变动的，需要反复的查询 IP 和做系统设置或是路由器设

置，影响登录和效率。

2.方式二：内网穿透软件(以花生壳为例)

2.1 在服务器上安装花生壳，注册登录后，添加 http 方式的域名映射，选择映

射的服务器主机，填写相应端口。

分别映射做好 3个端口的域名映射，右边信息栏会显示连接成功或者失败，连接

失败检查一下网络配置问题：
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2.2 设置电子仓(同上面设置路由器的方式一样设置 IP 地址)

设置好后应用确定，不保存则成功：
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报错需要重新检查映射及端口开放情况。

2.3 登录异地客户端

填写电子仓设置的 IP 地址及 9080 对应的映射端口登录：

注意:

1.外网映射需要具备一定的硬件条件和网络环境才能实现，建议有需要的客户公

司根据需求部署；

2.云服务器部署系统的客户忽略以上映射条件，只需要在控制台安全策略中做端

口映射则能完成对系统的访问。

以上就是本教程，了解更多欢迎咨询二零二五科技！

南宁市二零二五科技有限公司



8 / 8

电话：400-118-2025

官网：www.our2025.com

地址：广西南宁市西乡塘区发展大道 189 号安吉·华尔街工谷 C座 603 号
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